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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

<o Unidade Requisitante
LLLL * secretaria Municipal de Administracio, 25.064.080/0001-70

=0 Alinhamento com o Planejamento Anual
@/) A necessidade objeto do presente estudo ndo possui previsdao no plano de contratagdes anual da
Organizagao.

,909, Equipe de Planejamento
P 1 Francimar Sousa da Silva

Problema Resumido
E A Prefeitura Municipal de Esperantina enfrenta a auséncia de um canal eficaz para promover a
@' transparéncia das informacgdes publicas e a comunica¢do com a populagdo, comprometendo a
accountability e o acesso a informacao.

Em atendimento aoinciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contratagao e busca atender o interesse publico envolvido e buscar a
melhor solugdo para atendimento da necessidade aqui descrita.

DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A Prefeitura Municipal de Esperantina enfrenta a auséncia de um canal eficaz para promover a
transparéncia das informagdes publicas e a comunicagdo com a populagao. Esta lacuna compromete a
accountability, ou seja, a capacidade da administracdo publica de prestar contas de suas agles e
decisdes, além de dificultar o acesso a informacao pelos cidaddos.

A falta de um meio adequado para dissemina¢ao de dados relevantes e atualizados sobre a gestao
publica resulta em desinformacdo e desconhecimento por parte da populacdo sobre as acdes
governamentais. Essa situacdo pode gerar desconfianca na administracdo, fragilizando o
relacionamento entre o governo municipal e 0s cidadaos.

Ainda, é importante destacar que a promocdo da transparéncia é uma exigéncia moderna das
administrag®es publicas, alinhada com principios de boa governanga e cidadania ativa. A caréncia de
um canal de comunicagao coeso inibe a participacdao popular nos processos decisérios, reduzindo a
efetividade do controle social e limitando a contribuicdo da sociedade na construcdo de politicas
publicas.
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Atender a esta necessidade é fundamental para fortalecer a relagdo entre a Prefeitura de Esperantina
e seus cidadaos, proporcionando um ambiente mais transparente e participativo. A implementacdo de
solugcdes que promovam a comunicacao clara e eficiente das informacdes publicas ndo apenas
atenderia a demanda existente, mas também colaboraria para o fortalecimento da confianca nas
instituicOes governamentais e na legitimidade do processo democratico local.

%
I

= REQUISITOS DA FUTURA CONTRATACAO

A Prefeitura Municipal de Esperantina reconhece a necessidade de aprimorar sua comunicacdo com a
populacdo e promover a transparéncia das informacgdes publicas. Para solucionar essa questdo, sera
contratada uma solucdo que atenda aos requisitos definidos a seguir, os quais sdo indispensdveis para
garantir um canal eficaz de comunicacao e transparéncia.

Requisitos da Solucgdo:

1. Plataforma digital acessivel: A solucdo deve ser uma plataforma online acessivel, compativel com
dispositivos mdveis e que siga as normas de acessibilidade estabelecidas pela legislacdo vigente,
garantindo que todos 0s cidadaos possam acessar as informacdes.

2. Interface amigavel e intuitiva: A interface da plataforma deve ser de facil navegagdo, com design
responsivo, permitindo que usuarios com diferentes niveis de familiaridade com tecnologia consigam
utilizar o sistema sem dificuldades.

3. Mddulo de consulta e busca de informagdes: A plataforma deve incluir um mdédulo robusto que
permita ao cidadao realizar consultas e buscas por informagdes publicas, sendo capaz de organizar
dados por categorias, datas e relevancia.

4. Atualizagdao em tempo real: A solugdo deve possuir capacidade para atualizacdo em tempo real,
assegurando que todas as informagdes disponibilizadas na plataforma sejam precisas e atuais,
refletindo as acoes e decisdes da Prefeitura.

5. Sistema de comunicagao direta: Deve haver um sistema integrado que possibilite a comunicagao
direta entre a populagdo e a administracao publica, como um canal de feedback ou atendimento ao
cidadao, onde duvidas e sugestoes possam ser rapidamente respondidas.

6. Relatdrios de transparéncia: A solucao devera gerar relatérios periédicos sobre as informag¢des mais
acessadas e feedbacks recebidos, permitindo a avaliagdao continua da eficacia da comunicagado e da
transparéncia.

7. Segurancga da informacado: A plataforma deve atender aos padrdes de seguranga da informacao,
garantindo a protecdo dos dados do usuario e evitando o acesso ndo autorizado as informacgdes
disponibilizadas.
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8. Treinamento e suporte técnico: A contratada devera fornecer treinamento para servidores publicos
e oferecer suporte técnico continuo durante a vigéncia do contrato, garantindo que a equipe da
Prefeitura possa utilizar plenamente a solucdo.

9. Conformidade com a Lei de Acesso a Informacdo: A solucdo deve estar em conformidade com a Lei
12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informac&o, proporcionando mecanismos que garantam
o direito de acesso a informacao publica pelo cidadao.

10. Capacidade de expansdo e integracdo: A plataforma deve permitir futuras expansoes e integracoes
com outros sistemas utilizados pela Prefeitura, facilitando a inclusdo de novas funcionalidades
conforme a evolucdo das necessidades da administracdo publica.

=) SOLUGOES DISPONIVEIS NO MERCADO

- Solucdo 1 Portal da Transparéncia

- Vantagens:
Custo relativamente baixo, especialmente se desenvolvido em sistema aberto.
Facilita o acesso a informagcdo, promovendo a transparéncia e a accountability.
Permite integracdo com outras plataformas da prefeitura, otimizando recursos e dados.
Flexibilidade para adaptacdo  as necessidades  especificas  do municipio.
Pode ser atualizado continuamente em tempo real pela equipe técnica.

- Desvantagens:
Requer  manutengdo  técnica a longo prazo, gerando custo  continuo.
Necessidade de capacitagdo da equipe para a gestdao e atualizagdo do portal.
Dependéncia de tecnologia e infraestrutura de internet disponivel na regido.
Tempo de implementagdo moderado, dependendo do nivel de complexidade desejado.

- Solugao 2: Aplicativo Moével de Comunicacgao

- Vantagens:
Acesso pratico e rdpido para a populagdo, aumentando o engajamento civico.
Possibilidade de notificacdo em tempo real sobre atos e informagdes relevantes.
- Alta adaptabilidade e modernizacdo, alinhando-se a tendéncias tecnoldgicas.

- Maior interacao com a populagao, permitindo feedback imediato.
- Desvantagens:
- Alto custo inicial de desenvolvimento e atualizagOes regulares.

Acesso limitado a cidaddaos sem compatibilidade com smartphones ou internet.
Necessidade constante de melhorias e inova¢des para manter a base de usuarios.
Dificil implementacdo caso ndo haja base significativa de usudrios inclusos digitalmente.
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- Solucdo 3: Plataforma de Ouvidoria Online
- Vantagens:

- Melhoria no canal de comunicacdo, permitindo que os cidaddos apresentem reclamacdes e
sugestoes.

- Garante um registro formal de intera¢cbes, promovendo a responsabilizacdo do governo local.
- Relatérios mensais podem ajudar na identificacido de problemas recorrentes.
- Pode ser implementada paralelamente ao portal da transparéncia, facilitando a analise de dados.

- Desvantagens:
- Custo elevado para desenvolvimento e manutencdo, principalmente se integrada a outros sistemas.
- Necessita de uma equipe treinada para atender as demandas e respostas adequadas.
- Baixa adesdo se ndo houver divulgacdo efetiva dos canais existentes.

Interface deve ser intuitiva para assegurar a usabilidade por todos os publicos.

- Solucdo 4. Sistema de E-mails Informativos e Newsletters
- Vantagens:
- Custo extremamente baixo em comparagao com outras solugdes.

Rapida implementacdo, utilizando ferramentas ja disponiveis na maioria das prefeituras.
Personalizagdo possivel, segmentando informagdes relevantes para publicos especificos.
Permite engajamento direto e construcdo de relacionamento com a populacdo.

- Desvantagens:
- Dependente da lista de e-mails atualizada, podendo alcancar apenas uma fracdo da populacdo.
- Pode ser considerado obsoleto em comparagdo com solugdes mais modernas.
- Falta de interatividade em comparagdo a aplicativos ou plataformas online.
- Necessidade de gestdao continua para garantir conteudo relevante e estimular abertura de e-mails.

- Solugao 5: Eventos Presenciais e Campanhas de Comunicagao
- Vantagens:

- Proporciona interacdo direta entre a administracdo publica e a comunidade, aumentando a
confiancga.

- Visibilidade positiva para a gestdo municipal, fortalecendo vinculos com a populagdo.
Flexibilidade na escolha de temas e formatos (palestras, feiras, etc.).

- Desvantagens:
Custo elevado devido a logistica, espaco, material promocional e equipe envolvida.
Tempo de planejamento e execucdo pode atrasar a resposta imediata a solicitacdes.
Alcance limitado ao publico presente, ndao abrangendo a totalidade dos cidad3aos.
Dificuldade em medir resultados e efetividade das a¢des comparativamente a solugdes digitais.

Andlise Comparativa:
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- O Portal da Transparéncia se destaca por sua eficiéncia de custo e manutencado a longo prazo, apesar
de exigir capacitacdo. Sua flexibilidade permite facil adaptacdo as necessidades locais.

- O aplicativo movel é focado em engajamento, mas possui alto custo e limitacdes de acesso, o que
pode comprometer seu impacto.

- A plataforma de ouvidoria oferece um canal formal importante, com registros valiosos, mas apresenta
custo e necessidade de equipe dedicada, o que pode inviabilizar desde o inicio.

- O uso de e-mails é econdbmico e de facil implementacdo, mas seu alcance e modernidade sdo
limitados, podendo falhar em gerar a interacao desejada.

- Eventos presenciais oferecem interacdo genuina, mas envolvem investimentos altos e tém um
impacto restrito em relacdo ao numero total de cidaddos alcancados.

Em sintese, o Portal da Transparéncia parece ser a solugdo mais viavel para alcancar os objetivos de
transparéncia e comunicacdo eficaz, seguido do aplicativo, que poderia servir como complemento,
dependendo da realidade digital da populacao.

L] DESCRIGAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A escolha da solugdo do Portal da Transparéncia para a Prefeitura Municipal de Esperantina se justifica
por uma série de aspectos técnicos que favorecem a implementacdo de uma ferramenta eficaz na
promogao da transparéncia e na comunica¢do com a populagdo. Primeiramente, o uso de sistemas
abertos permite que o municipio tenha acesso a tecnologias que, além de serem mais econdmicas,
propiciam uma maior flexibilidade na customizag¢dao das funcionalidades conforme as necessidades
especificas da administracao publica local. Essa adaptabilidade é crucial, uma vez que as demandas
podem variar ao longo do tempo e a solugdo deve acompanhar essas mudangas sem a necessidade de
investimentos elevados em novas plataformas.

Outro ponto relevante é a integracao do portal com outras plataformas ja existentes na prefeitura, que
possibilitara a otimizacdo do uso dos dados e recursos municipais. A combinacdo de informacdes
através de um unico canal vai garantir que os cidaddaos tenham acesso consolidado as informacgdes
necessdrias sobre a gestdo publica, facilitando o entendimento e o acompanhamento das acdes
governamentais. Além disso, esse tipo de sistema pode ser projetado para receber atualizagdes
continuas em tempo real pela equipe técnica, o que eleva a relevancia e a pertinéncia das informacdes
disponibilizadas.

No que diz respeito aos beneficios operacionais, a manutenc¢ao continua do portal, embora gere custos
ao longo do tempo, oferece uma vantagem considerdvel: a possibilidade de manter o conteudo
atualizado e funcional, assegurando que a comunidade esteja sempre bem informada. Devem ser
considerados ainda os custos associados ao treinamento da equipe responsavel pela gestao do portal.
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Investir na capacitacdo dos servidores ndo s6 melhora a eficiéncia da operacdo do portal, mas também
fortalece a autonomia da prefeitura em lidar com questées tecnoldgicas, reduzindo a dependéncia de
servicos externos e elevando a capacidade interna da instituicado.

A andlise econdbmica da proposta também revela o potencial de um excelente custo-beneficio. O custo
inicial do desenvolvimento do portal em um formato aberto é relativamente baixo comparado a
solucdes proprietarias, além de apresentar uma elevada relacdo custo-efetividade ao considerar que
garantird a melhoria da transparéncia e accountability da gestdo publica. Tais melhorias sdo
fundamentais, pois a transparéncia nas informacOes gera confianca entre a populacdo e a
administracdo publica, resultando em maior engajamento civico e na efetividade da participacdo social.
Portanto, o retorno sobre o investimento do portal ndo é apenas financeiro, mas inclui beneficios
sociais e politicos significativos para o municipio.

Por fim, a questdo da infraestrutura tecnoldgica apresenta desafios, uma vez que a dependéncia da
tecnologia e da qualidade da internet na regido é um fator a ser cuidadosamente considerado. No
entanto, cabe destacar que essa questdo pode ser abordada de forma proativa, com planejamento e
parcerias que possam viabilizar a melhoria dessa infraestrutura. Essa abordagem ndo apenas garante
a eficacia do portal, como também terd um impacto positivo no desenvolvimento tecnoldgico local,
beneficiando outros setores além da comunica¢cdo com a populagao.

Em suma, a escolha do Portal da Transparéncia como solucdo para promover a transparéncia da
informacgao publica na Prefeitura Municipal de Esperantina é fundamentada em uma analise rigorosa
das suas vantagens técnicas, operacionais e econdmicas que vao ao encontro do interesse publico,
fortalecendo a democracia e ampliando a participagao da sociedade na gestao publica.

QUANTITATIVOS E VALORES

Apds pesquisa de mercado, segue na planilha abaixo o menor valor encontrado:
ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

Lote 01
Item Descrigdo Unidade Quant. R$ Unid. RS Total

Website responsivo com sistema administrador do web site,
hospedagens, sistema de licitagdo, sistema de medicamentos
da farmacia bdsica, estrutura organizacional, sistema de Més 900 RS RS
ouvidoria, sistema sic, diario oficial eletronico, integragdo com ! 2.600,00 23.400,00
as redes sociais, suporte técnico, atendimento, alteragdo de
visual e de dados sempre que necessario.

Valor Total RS 23.400,00

i  PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
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A contratagdo ndo sera parcelada.

A contratacdo ndo sera parcelada devido a natureza integrada e continua da solucdo proposta, que
visa estabelecer um Portal da Transparéncia para a Prefeitura Municipal de Esperantina. A
implementacdo de um portal exige uma abordagem coerente e homogénea, uma vez que o sucesso do
projeto depende da interconexdo entre suas diversas funcionalidades e da uniformidade na
apresentacdo das informacdes. O parcelamento poderia comprometer essa sinergia, resultando em
um sistema fragmentado, com dificuldades para garantir a integridade dos dados e a experiéncia do
usuario.

Além disso, a realizacdo da contratacdo em um Unico processo permitira uma gestdo mais eficiente dos
recursos financeiros e técnicos. O Portal da Transparéncia requer atualizacbes constantes e
manutengdo técnica, que sao mais facilmente administradas em um servigo continuo e nao fracionado.
Se a contratacdo fosse parcelada, poderia haver lacunas nos servicos ou ma comunicacdo entre
diferentes fornecedores, impactando negativamente a eficacia do portal e, consequentemente, o
acesso a informacdo pela populacao.

Por fim, a ndo divisdo do contrato favorece o interesse publico ao assegurar um controle mais rigoroso
sobre a execu¢do do servico. Com um Unico fornecedor responsavel pelo projeto, haverd maior
responsabilidade na entrega dos resultados esperados, promovendo uma relacdo direta entre a
administracdo publica e a sociedade. Isso reforca a transparéncia e a accountability, elementos
essenciais para fortalecer a confianca da populacdo nas instituicGes publicas.

ti.  RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdao do Portal da Transparéncia pela Prefeitura Municipal de Esperantina apresenta uma
solugdo economicamente vidvel, promovendo um étimo custo-beneficio. O investimento inicial é
relativamente baixo devido ao uso de sistemas abertos, o que reduz custos de licenciamento e permite
maior flexibilidade na customizagdo. Essa escolha ndo apenas minimiza os gastos iniciais, mas também
proporciona continuidade no acesso a informacgdo e promoc¢do da transparéncia, elementos essenciais
para fortalecer a confianga da populagdo nas institui¢cdes publicas.

Quanto ao aproveitamento dos recursos disponiveis, aimplementagao do portal possibilita uma gestao
mais eficiente dos recursos humanos, materiais e financeiros. A equipe técnica poderd realizar
atualizacdes em tempo real, evitando relatos desatualizados e mantendo a comunidade informada
sem a necessidade de grandes investimentos adicionais em infraestrutura fisica. Isso se traduz em uma
melhor alocagdo de recursos, ja que as informagdes estarao centralizadas e disponiveis para consulta
rapida e facil, diminuindo o tempo e esfor¢co despendido em atendimento ao publico por demandas
relacionadas a informacgdes acessiveis.

Além disso, a capacitacdo da equipe para gerenciar o portal deve ser vista como um investimento no
desenvolvimento de competéncias humanas. Essa formacdo permitird que os servidores publicos
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desenvolvam habilidades técnicas Uteis ndao sé para o portal, mas também para outros projetos digitais,
contribuindo assim para uma melhoria geral na eficiéncia administrativa. Ao promover essa
capacitacdo, a prefeitura garante que os recursos humanos sejam utilizados de maneira mais eficaz,
resultando numa forca de trabalho mais qualificada e adaptdvel as necessidades futuras.

Por fim, a solucdo escolhida pode ser ajustada conforme as demandas do municipio, permitindo uma
evolucdo continua sem a necessidade de novas contratacbes dispendiosas. Isso demonstra que a
adocdo do Portal da Transparéncia ndo apenas atende a urgéncia da comunicacdo efetiva com a
populacdo, mas também assegura a sustentabilidade das iniciativas publicas através da otimizacdo dos
recursos existentes.

o —

Y=  PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

A implementacdo do Portal da Transparéncia na Prefeitura Municipal de Esperantina requer uma série
de providéncias operacionais e estruturais essenciais para garantir seu funcionamento eficaz e perene.
Em primeiro lugar, é necessario realizar um levantamento detalhado das informacGes que serdo
disponibilizadas no portal, garantindo a identificacdo de dados relevantes e de interesse publico,
conforme as necessidades da populacdo local. Esse levantamento deve envolver tanto a equipe técnica
da administragdo quanto representantes da sociedade civil, assegurando que o portal atenda
efetivamente as demandas da comunidade.

Outra providéncia fundamental é a contratagcdo de profissionais ou consultores especializados em
desenvolvimento de sistemas web e em melhores praticas de transparéncia publica. Essa parceria sera
crucial para o desenvolvimento inicial do portal, assegurando que sua estrutura seja eficiente e
responsiva, além de atender as normas técnicas necessdrias. Este recurso humano deve possuir
conhecimento nas tecnologias mais atualizadas e nos principios de usabilidade, facilitando a navegacao
dos usuarios.

Além disso, a Prefeitura deve implementar um plano de capacitagao continua para a equipe técnica
que ficara responsdvel pela gestdo e atualizagcdo do portal. A capacitacdo deve incluir treinamentos em
administracdo de conteudo digital, aspectos legais relacionados a transparéncia e comunicagao direta
com a populagdo. Essa acao ndo apenas fortalecera o uso adequado do portal, mas também garantird
gue a manutencgao técnica seja feita de forma auténoma ao longo do tempo.

Outro ponto importante diz respeito a infraestrutura tecnoldgica necessaria para suportar o sistema.
E essencial avaliar as condi¢gdes de internet disponiveis na regido, podendo ser necessario prever
investimento em melhorias de conectividade, caso a infraestrutura atual ndao seja adequada. Além
disso, deve-se considerar a aquisicdao de equipamentos adequados para suporte ao sistema, incluindo
servidores e dispositivos de backup, assegurando a continuidade do acesso as informacgdes
disponibilizadas.
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Por fim, é imperativo estabelecer métodos de monitoramento e avaliacdo do portal, definindo
indicadores de desempenho que permitam medir a efetividade das informacdes divulgadas e o grau
de satisfacdo da populacdo em relacdo ao acesso aos dados. Isso inclui a avaliacdo periédica da
usabilidade do portal, bem como a realizacdo de pesquisas de opinido para verificar se as informacoes
atendem as expectativas dos cidadaos.

Essas providéncias visam assegurar que a solucdo escolhida seja implementada de maneira sustentdvel
e eficiente, promovendo a transparéncia e reforcando a accountability da administracdo municipal na
comunica¢do com a populacao.

7  CONTRATACOES CORRELATAS

A analise das contratacdes correlatas e interdependentes para a implementacdo do Portal da
Transparéncia da Prefeitura Municipal de Esperantina indica que ndo ha a necessidade imediata de
contratacGes adicionais antes da execucdo dessa solucdo. A proposta do portal visa atender
diretamente a demanda por transparéncia e comunicacdao com a populacao, e sua instalacdo pode ser
realizada de forma independente.

No entanto, é importante destacar algumas possiveis contratagdes que poderiam ser consideradas
apos aimplementacdo do portal. Primeiramente, pode haver a necessidade de servigos de manutengao
técnica do sistema ao longo do tempo, garantindo que o portal permaneca atualizado e funcional. Essa
contratagao asseguraria a continuidade do servigo e resolveria eventuais problemas técnicos que
possam surgir durante a utilizacdo da plataforma.

Além disso, adequagbes tecnoldgicas ou infraestrutura de internet apropriada podem ser requeridas
em algum momento futuro. No caso de adaptagdes técnicas a infraestrutura existente ou melhorias na
conectividade que possam impactar no desempenho do portal, poderao ser consideradas contratagdes
especificas para lidar com essas necessidades.

Entretanto, estas potenciais contratacdes ndo se qualificam como dependéncias técnicas ou
operacionais urgentes para o inicio da implementac¢do do Portal da Transparéncia. A iniciativa pode
seguir seu curso sem a necessidade de ajustes pré-existentes, focando diretamente em suprir a lacuna
atual na comunicacdo da Prefeitura com a populagdo. Assim, conclui-se que ndo ha contratacbes
correlatas e/ou interdependentes que devem ser realizadas antes da contratagdo da solugdo escolhida.

“’  IMPACTOS AMBIENTAIS

Ao implementar a solucdo do Portal da Transparéncia para a Prefeitura Municipal de Esperantina,
podem surgir alguns impactos ambientais relacionados ao consumo de recursos e a infraestrutura
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necessaria. Os principais impactos incluem o uso de energia elétrica durante a operacdo dos servidores
e a necessidade de equipamentos eletronicos para acesso a internet pela populagao.

Uma das medidas mitigadoras mais eficazes é a adogdo de fontes de energia renovaveis, como painéis
solares, para alimentar os servidores que hospedam o portal. Isso ndo apenas reduz o impacto
ambiental relacionado ao consumo de energia, mas também promove a sustentabilidade ao utilizar
uma fonte limpa e inesgotavel. Além disso, pode-se optar por servidores de baixo consumo energético,
gue ndo s6 diminuem as emissdes de carbono, mas também resultam em economia nos custos
operacionais.

A escolha de tecnologias com alta eficiéncia energética para dispositivos utilizados na equipe técnica e
na populacdo é fundamental. Equipamentos que atendam aos critérios de eficiéncia, como
computadores e impressoras com selos de economia de energia, devem ser priorizados. Essa estratégia
minimiza o desperdicio de recursos e prolonga a vida util dos aparelhos, reduzindo o descarte
inadequado.

Em relacdo a logistica reversa, é importante estabelecer um plano para a reciclagem e o correto
descarte de bens eletrénicos que ndo forem mais utilizados, incluindo servidores obsoletos ou
equipamentos danificados. A implementacdo de processos que facilitem a devolucdo desses produtos
a empresas especializadas em reciclagem pode ajudar a garantir que todos os materiais sejam
reaproveitados adequadamente, reduzindo a quantidade de residuos gerados. Além disso, educacdo e
conscientizacdo sobre a importancia da coleta seletiva e do descarte responsavel devem ser
consideradas, tanto para a equipe interna quanto para a populagao.

Por fim, promover alternativas digitais em vez de impressdes, como a disponibilizagdo de informagdes
por meio do portal, pode reduzir significativamente a geracdo de papel e outros materiais descartaveis.
Assim, ao priorizar a digitalizacdo e a transparéncia, a Prefeitura pode ndo apenas responder ao
problema de comunicagdo com a populagdo, mas também implementar praticas que contribuam para
a preservagao do meio ambiente.

{1 CONCLUSAO

As analises iniciais demonstraram que a contratacdo da solucdo aqui referida é viavel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratacdo em questdo
é PLENAMENTE VIAVEL.

Esperantina - TO, 2 de Abril de 2025
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