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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

<o Unidade Requisitante
LLLL * secretaria Municipal de Sadde, 11.440.035/0001-68

=0 Alinhamento com o Planejamento Anual
@/) A necessidade objeto do presente estudo ndo possui previsdao no plano de contratagdes anual da
Organizagao.

,909, Equipe de Planejamento
P 1 Maria de Jesus Alves Leitdo Queiroz

Problema Resumido
E A Secretaria Municipal de Saude enfrenta dificuldades para armazenar os dados do sistema de
@' saude ESUS em computadores locais, por ser um sistema de extrema importancia, ndo podemos
correr o risco de perder esses dados.

Em atendimento aoinciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contratagao e busca atender o interesse publico envolvido e buscar a
melhor solugdo para atendimento da necessidade aqui descrita.

DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura Municipal de Esperantina identifica uma deficiéncia
critica na capacidade de armazenamento e gestao dos dados coletados pelo sistema de saide ESUS. A
atual solucdao de armazenamento local tem se mostrado inadequada para garantir a integridade,
seguranca e disponibilidade das informagdes, que sdo cruciais para o planejamento e execugao das
politicas publicas de saude no municipio.

O problema central reside no risco significativo de perda de dados, que pode comprometer ndo apenas
a continuidade dos servicos de saude prestados a populagdo, mas também a analise de dados para a
implementacdo de ac¢des corretivas e preventivas. A falta de um sistema robusto e confidvel de
armazenamento pode levar a falhas na prestacdo de contas, além de dificultar o monitoramento e
avaliacdo de indicadores de saude, fundamentais para a tomada de decisdes informadas.

Sob a perspectiva do interesse publico, a protecdo e a correta gestao das informacdes referentes a
saude da populacdo s3ao essenciais para garantir a efetividade das ac¢Bes governamentais e a
transparéncia na utilizacdo dos recursos publicos. A preservacdao desses dados é imperativa para
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assegurar que as politicas de saude sejam baseadas em evidéncias, promovendo, assim, uma maior
eficiéncia nos processos de atencao a saude.

A necessidade de enfrentar essa situacdo é, portanto, urgente e deve ser tratada com a seriedade que
a questdo demanda, visando ndo apenas a melhoria da infraestrutura de dados, mas garantindo
também um servico de saude de qualidade para todos os cidaddos de Esperantina. Esta abordagem
ndo apenas minimizard os riscos associados a perda de dados, como também fortalecerd a confianca
da populagdo nas instituicées de saude publica.

%
I

= REQUISITOS DA FUTURA CONTRATACAO

A elaboracdo de um estudo técnico preliminar é uma etapa fundamental para a definicdo clara e
objetiva dos requisitos que a solucdo contratada devera atender. Neste caso, o objetivo é garantir a
adequada armazenagem dos dados do sistema de salde ESUS pela Secretaria Municipal de Saude da
Prefeitura Municipal de Esperantina, evitando a perda de informacgOes cruciais. A seguir, sao
apresentados os requisitos identificados como essenciais para atender a necessidade diagnosticada.

Requisitos para a Solucdo de Armazenamento de Dados:

1. Capacidade de armazenamento minimo de 10 terabytes, com expansdo possivel para até 50
terabytes, a fim de acomodar o crescimento previsto dos dados do sistema ESUS.
2. Disponibilidade garantida de 99,9% ao ano, assegurando que a solucdo esteja operacional e acessivel
aos usuarios em todos 0s momentos necessarios.
3. Suporte a protocolos de transferéncia de dados seguros, como HTTPS e SFTP, garantindo a
integridade e confidencialidade das informacgdes armazenadas.
4. Funcionalidade de backup automatico didrio dos dados, com retengao minima de 30 dias, permitindo
a recuperagao rapida em caso de falhas ou perdas acidentais.
5. Interface de gerenciamento intuitiva e acessivel, permitindo que os funcionarios da Secretaria
Municipal de Saude realizem operagdes de leitura, escrita e gerenciamento de dados sem necessidade

de alta especializacao técnica.
6. Compatibilidade com o sistema ESUS, garantindo a integracao fluida entre as plataformas sem
necessidade de customizacgdes extensivas.
7. Documentacdo técnica detalhada que permita o suporte, manutencao e operagao da solugdo por
parte da equipe interna da Secretaria Municipal de Saude.
8. Garantia de suporte técnico especializado disponivel 24/7 para resolu¢cdo imediata de incidentes
criticos sem impacto na operagao.

Esses requisitos foram elaborados de modo a garantir que a solu¢do contratada atenda plenamente as
necessidades da Secretaria Municipal de Saude, promovendo a seguranca e confiabilidade no
armazenamento dos dados do sistema ESUS.
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&1 SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Solugdo 1: Armazenamento Local com Servidor Dedicado

Vantagens:

- Controle total sobre os dados, aumentando a seguranca.

- Baixo custo de manutencdo a longo prazo, uma vez que o hardware ja estd adquirido.
- Menor dependéncia de servicos externos e provedores de nuvem.

Desvantagens:

- Requere investimento inicial significativo em hardware e infraestrutura.

- Alta responsabilidade pela manutencdo e atualizacdo dos servidores.

- Risco de perda de dados em caso de falha fisica do servidor sem backups adequados.
- Tempo de implementacdo pode ser demorado devido a instalagdo e configuracao.

Solugdo 2: Armazenamento em Nuvem (Saa$)

Vantagens:

- Flexibilidade e escalabilidade, permitindo aumentar ou diminuir recursos conforme necessidade.

- Custo inicial baixo, geralmente baseado em assinaturas mensais.

- Responsabilidade sobre a manutencdo da infraestrutura fica com o fornecedor do servico.

- Alta disponibilidade e recuperacdo de desastres embutida, minimizando riscos de perda de dados.

Desvantagens:

- Dependéncia da conectividade com a internet, podendo afetar a operagao em dreas com baixa
conectividade.

- Custos recorrentes podem se acumular ao longo do tempo, tornando-se onerosos a longo prazo.
- Potencial preocupagdao com a segurancga de dados e conformidade regulatéria dependendo da
politica do fornecedor.

- Possivel resisténcia a mudanca por parte das equipes, exigindo treinamentos e adaptacao.

Solucdo 3: Hibrido (armazenamento local com backup em nuvem)

Vantagens:

- Combina a seguranca do armazenamento local com a redundancia e recuperacdo oferecida pela
nuvem.

- Flexibilidade para operar independentemente da internet enquanto mantém um sistema de backup
seguro.

- Custo controldvel, podendo evitar custos exorbitantes associados a sistemas exclusivamente em
nuvem.

Desvantagens:
- Custos iniciais podem ser mais altos devido a necessidade de investir em hardware e servigos de
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CRongppes

nuvem simultaneamente.

- Complexidade na gestdo de duas solugdes diferentes (local e nuvem), aumentando as demandas de
TI.

- Necessidade de implementar processos rigorosos de sincronizacao para garantir integridade dos
dados entre local e nuvem.

- Tempo de implementacdo pode ser extenso devido a configuracdo tanto do local quanto das
solugdes em nuvem.

Solucdo 4: Software de Gestdo de Dados com Capacidade de Armazenamento Local e Nuvem
Integrada

Vantagens:

- Integracdo direta entre os ambientes local e nuvem, oferecendo alta eficiéncia na gestdo de dados.
- Funcionalidades avancadas para controle e analise de dados, melhorando a qualidade e a utilizacdo
das informacgdes.

- Suporte técnico geralmente disponivel, com atualizacdes continuas providas pelo fornecedor.

Desvantagens:

- Custo elevado relacionado a aquisi¢do e licenciamento do software.

- Dependéncia das capacidades da aplicacdo, que pode ndo se adaptar facilmente a requisitos
futuros.

- Necessidade de treinamento significativo para a equipe, o que pode incorrer em custos adicionais.
- O tempo de implementacdo pode ser consideravel, demandando projeto de migracdo e testes
customizados.

Andlise Comparativa:

- Custo: A solugdo de armazenamento local pode ter um custo menor a longo prazo, mas apresenta
altos custos iniciais. A nuvem é econdmica em termos de instalagdo, mas pode se tornar cara a longo
prazo. A solugao hibrida oferece um equilibrio, enquanto o software integrado tende a ser a mais
cara inicialmente.

- Qualidade: As op¢Oes baseadas em nuvem oferecem alta qualidade de servigo, mas a local e a
hibrida possuem maior controle sobre os dados.

- Flexibilidade e Adaptabilidade: A nuvem é a mais flexivel, seguida pela solugao hibrida. A opg¢ao local
é mais rigida, e a solugao com software integrado pode limitar adaptagdes futuras.

- Manutencao: As solugdes em nuvem minimizam a carga de manutenc¢ao, enquanto a local e a
hibrida demandam suporte interno robusto. O software integrado pode exigir dedicacao significativa
para manutencgao e atualiza¢des.

- Suporte: Solu¢des em nuvem geralmente incluem suporte continuo, enquanto a local depende de
equipes internas. O software com capacidade integrada pode oferecer suporte, mas o éxito
dependera da relagdao com o fornecedor.
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- Tempo de Implementacao: A instalacdo de uma solucdo local pode ser demorada, assim como a
hibrida. A nuvem tende a ser a mais rdpida, e a ferramenta de gestdo integrada pode ser complexa e
longamente implementada.

Conforme as analises, a escolha da melhor solucdo deve considerar ndo apenas questdes financeiras,
mas também a analise do nivel de controle desejado sobre os dados, a flexibilidade necessaria e as
capacidades de suporte aos usuadrios finais.

b DESCRIGAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A escolha da solucdo de armazenamento local com servidor dedicado para a Secretaria Municipal de
Saude de Esperantina é fundamentada por aspectos técnicos robustos que garantem o desempenho
necessario para a gestdo eficiente dos dados do sistema ESUS. Em primeiro lugar, a configuracdo de
um servidor dedicado proporciona controle total sobre os dados e a sua protecdo, permitindo que a
equipe interna tenha acesso irrestrito as informacgGes, facilitando operacdes como backup e
recuperacdao de dados. Além disso, essa solucdo oferece uma performance superior em relagdo ao
armazenamento na nuvem, garantindo tempos de resposta mais rapidos durante a consulta e andlise
de dados criticos para a saude publica.

Os aspectos de compatibilidade sdo também um ponto forte nesta escolha. O servidor dedicado pode
ser configurado de forma a operar perfeitamente com o software existente sem necessidade de
adaptagdes complexas ou migratérias, o que minimiza riscos de interrupgdes nos servigos. A facilidade
de implementacdo é uma outra vantagem, uma vez que, apesar do investimento inicial, o tempo de
setup é otimizado pelo uso de hardware ja adquirido, possibilitando a equipe de Tl focar na adequada
instalacdo e configuracdo, sem os desafios tipicos de integracdo com servicos externos.

Do ponto de vista operacional, a manutengdo de um servidor local é vidvel e menos custosa a longo
prazo. Uma equipe técnica capacitada podera realizar as manutengdes necessdrias, evitando
dependéncias de terceiros para servigos de suporte, o que pode gerar custos adicionais e comprometer
o tempo de resposta em eventuais falhas. Ademais, a escalabilidade da solu¢dao permite que novos
equipamentos ou atualizagdes sejam realizadas conforme o crescimento das demandas, sem que haja
necessidade de reestruturacdes complexas em todo o sistema. Essa flexibilidade é crucial para atender
a demandas futuras que possam surgir dentro da Secretaria.

Economicamente, a escolha do armazenamento local apresenta um forte apelo de custo-beneficio.
Embora o investimento inicial possa ser significativo, a reducdo dos custos operacionais a longo prazo
e a eliminacao de tarifas recorrentes associadas aos servigos em nuvem se traduzem em uma economia
substancial para a Prefeitura. O retorno esperado deste investimento é visivel ndo apenas na reducao
de custos, mas também no aumento da continuidade e confiabilidade do acesso aos dados, que sdo
fundamentais para a tomada de decisdes informadas e para o controle da saude publica. Com um
sistema local, existe maior garantia de que os dados ndo sofrerdo interrup¢des devido a falhas externas
ou mudancas nas politicas de provedores de nuvem.
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Em suma, a opgao pela solugdo de armazenamento local com servidor dedicado é justificavel tanto sob
a 6tica técnica quanto sob a perspectiva econdmica. Os beneficios em termos de controle, seguranca,
manutencdo e custo a longo prazo representam uma abordagem proativa para mitigar riscos
associados ao gerenciamento de dados criticos, alinhando-se assim aos interesses publicos e a
estratégia da Prefeitura Municipal de Esperantina.

i= QUANTITATIVOS E VALORES

Apds pesquisa de mercado, o menor valor obtido para os itens pretendido, foram esses da planilha abaixo:
ESPECIFICAC@ES E ESTIMATIVA DA CONTRATA(;AO

Lote 01
Item Descri¢do Unidade Quant. R$ Unid. RS Total

Prestacdo de servico de hospedagem na nuvem do sistema

ESUS e ferramentas de monitoramento e cdlculo de .
1 indicadores. Conforme demanda do Fundo Municipal de Salde Meés 8,00 RS 900,00 RS 7.200,00

de Esperantina.
Valor Total RS 7.200,00

#%  PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO

A contratagdo ndo sera parcelada.

A contratacdo ndo sera parcelada devido a natureza técnica e operacional da solugdo de
armazenamento local com servidor dedicado. A implementagdo dessa solugao requer um investimento
inicial significativo em hardware e infraestrutura, o qual deve ser realizado de maneira integral para
garantir a configuracdo adequada do sistema, evitando interrupgdes ou falhas no processo de
instalacao. O parcelamento poderia levar a atrasos na aquisicdo e na montagem da infraestrutura
necessaria, prejudicando a continuidade dos servigos prestados pela Secretaria Municipal de Saude e
expondo dados criticos a riscos desnecessarios por periodos prolongados.

Além disso, a complexidade na integra¢do do servidor com as operagdes da Secretaria exige que todos
0s componentes estejam disponiveis simultaneamente para garantir uma transicao eficaz e segura. O
parcelamento da contratacdo poderia resultar em problemas de compatibilidade entre equipamentos
adquiridos em diferentes etapas, ocasionando interrupg¢des na operagao do sistema e dificultando o
suporte técnico necessario para a manutenc¢ao adequada.

Por fim, a eficiéncia da contratacdo esta diretamente relacionada a agilidade na implantacdo da
solucdo escolhida. Ao optar por nao parcelar, é possivel garantir a rapida disponibilidade dos recursos
necessarios para o armazenamento seguro e eficiente dos dados do sistema ESUS, atendendo assim
ao interesse publico de forma mais efetiva. Uma Unica aquisicdo permite a selecdao estratégica de
fornecedores e reduz a burocracia e os riscos associados a execucao fragmentada do projeto.
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c6.  RESULTADOS PRETENDIDOS

A escolha da solugao de Armazenamento Local com Servidor Dedicado trara uma série de resultados
positivos em termos de economicidade e otimizacdo dos recursos disponiveis para a Secretaria
Municipal de Saude de Esperantina. Em primeiro lugar, essa solucdo maximiza o custo-beneficio ao
proporcionar controle total sobre os dados do sistema ESUS, o que é fundamental para garantir a
seguranca e integridade das informacdes. Embora o investimento inicial em hardware e infraestrutura
possa ser consideravel, este custo tende a se diluir ao longo do tempo, resultando em uma baixa
manutencdo a longo prazo, dado que o equipamento ja esta adquirido e ndo ha despesas recorrentes
com servi¢os de nuvem.

Adicionalmente, a dependéncia reduzida de provedores externos representa uma vantagem
significativa, uma vez que diminui os riscos associados a interrupc¢do de servicos e garante acesso
continuo as informacdes criticas. Essa robustez técnica permite um planejamento orcamentario mais
eficaz, evitando surpresas financeiras relacionadas a custos varidveis de armazenamento em nuvem.

No que diz respeito aos recursos humanos, a implementacdo de um servidor dedicado possibilita que
a equipe técnica local desenvolva habilidades especificas para a manutengao e gestdao do sistema,
promovendo uma capacitagdo continua. Esse aproveitamento dos recursos humanos evita a
necessidade de contratacdo de servicos externos ou consultorias, resultando em economia de salarios
e honorarios. Ao mesmo tempo, recursos materiais sdo otimizados, pois o uso do servidor interno
elimina a necessidade de gastos com equipamentos adicionais de terceiros, centralizando o
investimento e facilitando a gestao do patrimonio tecnoldgico da Secretaria.

Portanto, a adog¢do da solugdao de Armazenamento Local com Servidor Dedicado ndo sé garante a
seguranca e integridade dos dados do sistema ESUS, mas também assegura uma gestao financeira
eficiente. Com um investimento inicial justificado pelo retorno econémico e pela capacitacao do
pessoal, a Secretaria poderd operar de forma mais eficaz dentro do seu orcamento disponivel,
promovendo um melhor atendimento a saude da populagdo.

o

= PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para a implementacdo eficaz da solugdo de armazenamento local com servidor dedicado para os dados
do sistema de salde ESUS na Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura Municipal de Esperantina,
diversas providéncias operacionais e estruturais sdo necessarias. Essas providéncias visam garantir que
a solugdo ndo apenas atenda as necessidades imediatas, mas também auxilie na mitigacao de riscos
associados a preservagao e seguranca dos dados.
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Em primeiro lugar, é fundamental desenvolver um plano detalhado de backup de dados. Este plano
deve incluir procedimentos regulares de cdpias de seguranca dos dados armazenados, estabelecendo
uma rotina que minimize o risco de perda em caso de falha no hardware. Além disso, é necessario
identificar um local seguro e protegido para o armazenamento das cdpias de seguranca,
preferencialmente fora do local de operacdo principal, para protecdo contra incidentes fisicos.

Outra providéncia essencial é a contratacdo de servicos especializados para a instalacao e configuracao
do servidor. Esta contratacdo deve incluir profissionais capacitados em gestdo de Tl que possam
assegurar que a infraestrutura serd adequadamente dimensionada e otimizada para o uso do sistema
ESUS, considerando aspectos como capacidade de armazenamento, seguranca cibernética e redes.

A realizacdo de auditorias peridédicas de seguranca e integridade dos dados também deve ser prevista.
Essa atividade é vital para validar se as praticas de seguranca estdo sendo seguidas e se ha necessidade
de ajustes nas configuracdes do servidor ou processos de backup.

Além disso, considerando a complexidade técnica da solucdo escolhida, recomenda-se a realizacdo de
capacitacdo especifica para a equipe da Secretaria Municipal de Saude encarregada da gestdo do
servidor e dos dados do ESUS. A capacitacdo deve abordar temas como administracdo de servidores,
implementacdo de politicas de seguranca da informacdo e gestdo de dados, com foco na operacdo
eficiente e segura da infraestrutura.

Por fim, a elaboracdo de um plano de manutencdo preventiva do servidor é imprescindivel. Este plano
deve estabelecer periodos regulares de verificacdo e atualizacdo de software e hardware, incluindo a
definicdo de responsabilidades e cronogramas, garantindo assim a continuidade operacional e a
eficiéncia ao longo do tempo.

Essas providéncias, alinhadas com o planejamento estratégico, contribuem para um melhor
aproveitamento dos recursos publicos pela prefeitura, assegurando a eficacia e a seguranga necessdria
no manejo das informacdes criticas da saude municipal.

7  CONTRATACOES CORRELATAS

A anadlise da necessidade de contratagdes correlatas e/ou interdependentes para a implementacdo da
solugdo de armazenamento local com servidor dedicado revela que nao existem demandas adicionais
gue precisem ser atendidas antes da contrata¢dao dessa solugdo. A instalacdo e configuracdao do
servidor dedicado s3ao autbnomas e nao dependem de outros servicos ou contratados que influenciem
ou essencialmente integrem a operacao do sistema ESUS.

Entretanto, algumas contratacdes futuras podem ser identificadas em relagdao a manutencao e suporte
dainfraestrutura de Tl. Uma dessas contratagdes é a de servicos de manutencgao preventiva e corretiva
do servidor, assegurando que o equipamento permanec¢a operacional, evitando interrup¢des no
armazenamento dos dados. Além disso, pode ser necessdria a contratacdo de adequacdes prediais,
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caso a instalacdo do servidor demande modificacGes na estrutura fisica, como reforcos elétricos ou
climatizagao para garantir um ambiente adequado aos equipamentos.

Adicionalmente, pode-se considerar a contratacdo de servicos especializados para backup e
recuperacao de dados em intervalos regulares, visando mitigar riscos relacionados a perda de
informacdes em caso de falhas imprevistas. No entanto, esses servicos podem ser considerados
complementares e podem ser contratados apds a solucdo principal ja estar em funcionamento, sem
impedir sua implementagao inicial.

Em resumo, a solucdo escolhida demanda apenas a contratacdo inicial do servidor, sem necessidade
de contratacdes interdependentes anteriores. As manutencdes e adequag¢des mencionadas podem ser
planejadas em paralelo ou posteriormente, garantindo assim a autonomia na execucdo da proposta.

e IMPACTOS AMBIENTAIS

Na analise dos impactos ambientais da solucdo de armazenamento local com servidor dedicado
escolhida pela Secretaria Municipal de Saude, identificam-se algumas questGes relevantes.
Primeiramente, a instalagdo de um servidor requer o consumo significativo de energia elétrica, o que
contribui para a emissao de gases de efeito estufa se a fonte de energia nao for renovavel. Outro
impacto é o descarte de equipamentos eletronicos ao final de sua vida util, que pode resultar em
contaminacdo do solo e da dgua devido a presenca de substancias toxicas presentes nos componentes
eletronicos.

Para mitigar esses impactos, recomenda-se a adog¢dao de servidores energeticamente eficientes,
preferindo aqueles que possuam certificacdo de eficiéncia energética. Essa escolha ndo somente reduz
o consumo de energia, mas também os custos operacionais a longo prazo. Além disso, deve-se
implementar um sistema de gerenciamento de energia para monitorar e otimizar o uso de eletricidade,
reduzindo o desperdicio.

Com relacdo a logistica reversa, é crucial estabelecer parcerias com empresas especializadas na
reciclagem de equipamentos eletronicos. Isso garante que, ao final da vida util dos servidores, eles
sejam desmontados e seus componentes reciclados, evitando o descarte inadequado e diminuindo a
pressdo sobre os aterros. E recomendavel também criar um plano de manutencdo preventiva para os
servidores, prolongando sua durabilidade e evitando falhas técnicas que poderiam resultar em novos
investimentos e impactos ambientais.

Por fim, é importante realizar treinamentos regulares com a equipe responsavel pelo gerenciamento
dos dados e servidores, promovendo a conscientizacdo sobre o uso eficiente dos recursos e a
importancia da sustentabilidade. Essas a¢des juntas podem ajudar a minimizar os impactos ambientais
associados a solucdo de armazenamento escolhida, promovendo uma alternativa que respeite as
necessidades da saude publica sem comprometer o meio ambiente.
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As andlises iniciais demonstraram que a contratacdo da solucdo aqui referida é viavel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratacdo em questao
é PLENAMENTE VIAVEL.

Esperantina - TO, 24 de Abril de 2025

Maria de Jesus Alves Leitdo Queiroz
Secretdria Municipal de Saude
Decreto N2 002/2025
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